
Qui sommes nous ?
Orientation

L’Agence régionale de l’orientation et des métiers de Normandie a été créée le 1er
janvier 2020. Elle a en charge la mise œuvre la politique d’orientation et
d’information métier de la Région Normandie définie dans le cadre de la loi du 5
septembre 2018 « pour la liberté de choisir son avenir professionnel ».  

Les missions

L’Agence régionale de l’orientation et des métiers de Normandie a pour missions d’
informer sur les métiers, de conseiller les normands dans leur projet
d’orientation, de s’engager aux côtés des entreprises pour faire connaitre
leur métier et d’animer, coordonner et outiller les professionnels de l’orientation. 

Elle déploie également en région un réseau de coordonnateurs pour être au
plus près des territoires de façon efficace et adaptée à leurs besoins.  



Enfin, elle innove avec tous les acteurs de l’orientation afin de mettre à
disposition des outils ludiques en matière d’informations métiers et
d’orientation à destination des publics et des équipes de conseillers, de formateurs
ou d’enseignants. 

Elle développe donc ses actions sur l’ensemble de la Normandie, au plus près
des territoires, à destination du grand public et des professionnels et développe de
nombreux partenariats. 

L'accueil des publics

L’Agence régionale de l’orientation et des métiers de Normandie propose l’accueil
des publics sur ses deux sites :

? A Rouen, 115 boulevard de l’Europe – 76100 Rouen 

? A Hérouville-Saint-Clair – 1 Place de l'Europe - 14200 Hérouville-Saint-Clair 

? 02 32 18 82 80

Découvrir les horaires

Les partenaires

https://parcours-metier.normandie.fr/orientation/agence/je-veux-rencontrer-un-conseiller


Les 6 axes d'action de l'Agence régionale de
l'orientation et des métiers

Axe 1 : Informer sur les métiers, conseiller et orienter les Normands        

Dans ce cadre, elle développe les services suivants : 

Le Numéro Gratuit Parcours métier au 0 800 05 00 00 pour un premier
niveau d’information sur l’orientation, la formation et les métiers
Le conseil en entretien individuel, physique ou par visio
Les ateliers collectifs pour les scolaires ou les adultes et demandeurs d’emploi
L’Agence déploie l’information et le conseil en VAE en accompagnant les points
relais conseils normands.  

https://parcours-metier.normandie.fr/orientation/agence/je-veux-rencontrer-un-conseiller
https://parcours-metier-v2.normandie.fr/les-ateliers-de-lagence-de-lorientation-v2
https://parcours-metier.normandie.fr/VAE/agence/valider-ses-acquis-par-lexperience-la-vae


Axe 2 : Informer, communiquer, promouvoir et valoriser les métiers et les
formations        

L’Agence régionale de l’Orientation et des Métiers propose une programmation et
des interventions variées tout au long de l’année en Normandie : 

Le Salon régional de l'orientation et des métiers, temps fort annuel de
l’orientation
Les métiers en tournée, en partenariat avec les acteurs des territoires dans
lesquels l’événement fait étape tout au long de l’année.
La compétition des métiers en Normandie - WorldSkills France :
l’Agence constitue et accompagne l’équipe normande qui participe aux
différentes compétitions.  
Autres événements : l’Agence organise ou participe par ailleurs à de nombreux
autres événements (fête de la science, semaine de la VAE, semaine de l’emploi
maritime...). 

Elle met en place des services et des outils innovants en matière
d’informations métiers et d’orientation à destination des publics et des équipes
de conseillers, de formateurs ou d’enseignants : 

Des outils numériques : Xpérience Métiers, escape game.
Une exposition ludo-pédagogique : le Pop'Up Métier
Des Totems et Box Info pour informer au sein de structures partenaires
Des outils Web au service de l’Info Métiers 

Elle produit et diffuse des publications à destination des jeunes Normands
et des professionnels : 

Guides régionaux
Publications thématiques
Vidéos témoignages et Motion design 

Axe 3 : Accompagner les acteurs de l'orientation, les équipes éducatives et
les familles        

https://www.destination-metier.fr/articles/salon-presentation
https://www.destination-metier.fr/articles/les-metiers-en-tournee-saison-3
https://parcours-metier-v2.normandie.fr/les-dossiers-de-lagence-wordskills-v2
https://parcours-metier.normandie.fr/orientation/agence/wordskills
https://www.destination-metier.fr/articles/les-evenements-de-lagence
https://www.destination-metier.fr/informations-metiers/nos-jeux-en-ligne
https://www.destination-metier.fr/articles/je-minforme-sur-les-metiers


✔ Service Public Régional de l'Orientation (SPRO)
L’agence coordonne le réseau des acteurs en charge de l’accueil, de l’information et
de l’orientation des publics en Normandie.  

✔ Actions de professionnalisation
L’Agence, en partenariat avec l’Académie de Normandie et le Carif-Oref de
Normandie, propose aux équipes éducatives et pédagogiques des actions de
professionnalisation en lien avec l’information sur les métiers et les filières..  

Axe 4 : Renforcer le lien entre les acteurs de l'économie et les territoires        

✔ Coordonnatrices et Coordonnateurs territoriaux
Une équipe de 10 agents sont déployés sur l’ensemble de la Normandie. Ils assurent
l’interface avec les acteurs locaux du champ de l’orientation pour initier et mettre en
œuvre le programme d’actions de l’Agence.
Des partenariats étroits sont par ailleurs développés avec les collectivités
territoriales. 

✔ Un réseau au service des Normands : Destination-Métier
L’Agence œuvre au rapprochement du monde économique normand avec les publics
afin de renforcer l’orientation tout au long de la vie. Elle s’engage ainsi dans une
relation privilégiée avec les entreprises au travers de la plateforme destination-
metier.fr et permet ainsi aux publics : 

D’effectuer des stages de découverte et/ou des stages en voie professionnelle
ou d'études dans les structures normandes
De rencontrer des ambassadeurs métier et des ambassadeurs formation
De s’informer sur les métiers et les formations.  

Axe 5 : la promotion de la mixité et de l'égalité professionnelle        

La mixité est un sujet prioritaire de l'Agence et est intégrée de façon
transversale dans l’ensemble de ses actions et de ses services.  

https://www.destination-metier.fr/
https://www.destination-metier.fr/


Plus spécifiquement, l’Agence développe les actions et des événements sur la
mixité, notamment le concours « imaginons la mixité entre les filles et les
garçons ». 

Découvrir les actions

Axe 6 : lutte contre le décrochage scolaire        

✔ Lutte contre le décrochage scolaire
L’Agence anime et coordonne les acteurs de la lutte contre le décrochage scolaire et
œuvre dans ce cadre au déploiement de l’obligation de formation en Normandie.

La stratégie de l'orientation et de l'information en
Normandie

Consultez le rapport "Stratégie régionale de l'orientation et de l'information sur
les métiers et les formations"

25_RapportStrategie_AP_14_10_2019     pdf 278.15 Ko        

Rapport d'activité

Consultez le rapport d'activité 2025 de l'Agence régionale de l'orientation et des
métiers de Normandie.

Rapport d'Activité 2025.pdf | 6.62 Mo

https://parcours-metier.normandie.fr/orientation/agence/la-mixite
https://parcours-metier.normandie.fr/sites/default/files/2024-05/25_RapportStrategie_AP_14_10_2019.pdf
https://parcours-metier.normandie.fr/sites/default/files/2026-04/Rapport%20d%27Activit%C3%A9%202025.pdf

